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Einleitung
Die Detail-Analyse des DTB Vereins-Benchmarkings liefert eine
vereinsindividuelle Auswertung lhrer Daten

Sehr geehrte Damen und Herren, lieber Vereinsvorstand,

wir freuen uns, Ihnen hiermit eine Detail-Analyse der Situation Ihres Tennisvereins tberreichen zu kénnen. Die gemeinsam mit dem weltweit fihrenden
Forschungs- und Beratungsunternehmen im Sport, Nielsen Sports, entwickelte Detail-Analyse bietet Innen erstmalig die Chance, Ihren Verein anhand individuell
fur Inren Verein berechneter Kennzahlen und von Ihnen eingegebener Daten mit anderen Vereinen zu vergleichen. Hierzu zéhlen die Themenfelder
Strategie, Mitglieder, Sportangebot, Soziales Angebot & Vereinsleben, Personal/ Ehrenamt, Infrastruktur, Finanzen und Marketing & Kommunikation.

Dabei wird Ihr Verein ganz gezielt mit

» Vereinen aus dem gesamten Bundesgebiet bzw. Vereinen Ihres Landesverbandes,
* mit lhrem Verein &hnlichen Vereinen und

* mit Vereinen aus lhrem Umfeld verglichen.

Zur Veranschaulichung liefert die Detail-Analyse wertvolle Grafiken, die Ihnen bei der Bewertung helfen. Dabei kann die Situation von Verein zu Verein
verschieden sein, so dass es keine Patentrezepte gibt. Vielmehr sind Sie im Verein gefordert, die beste Losung fur sich zu finden. Der Vereinsberater des STV
unterstitzt Sie gerne bei der Analyse des Status quo oder auch bei der Entwicklung von Losungen fur konkrete Probleme.

Haben Sie Fragen zur Auswertung oder sind Sie an einer Vereinsberatung interessiert, nehmen Sie bitte direkten Kontakt mit Janik Gairing (j.gairing@stv-
tennis.de) auf.

Mit freundlichen GriiRen

Ihr Team der STV Vereinsentwicklung
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Einleitung
Sportvereine stehen vor einer Vielzahl an Fragestellungen — das
vorliegende Dokument bietet zahlreiche Anregungen

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Welche Mal3hahmen kdnnen Vereine zur
Bindung und Gewinnung junger
Mitglieder ergreifen?

Wie geht ein Verein mit sinkenden
Mitgliederzahlen und einem steigenden
Altersdurchschnitt der Mitglieder um?

Wie muss sich ein Verein entwickeln,
um mit den veranderten Heraus-
forderungen zurecht zu kommen?

Wie kann ein Verein ehrenamtliche Helfer
und Funktionstrager gewinnen und
langfristig einbinden?

Wie sehen Marketing- und
Kommunikationskonzepte zur Ansprache
einzelner Zielgruppen aus?
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Wie sehen attraktive Angebote
fir erwachsene Mitglieder und
Einsteiger aus?

DIB
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Einleitung
Mit dieser Unterlage erhalten Sie die individuelle Auswertung lhrer
Angaben im Online-Fragebogen des DTB Vereins-Benchmarkings

Allgemeine Hinweise

+ Die Ergebnisse basieren auf den fur lhren Verein vorliegenden und von lhnen eingegebenen Daten sowie den Vergleichsdaten anderer Vereine.
« Auf Grund der standig wachsenden Stichprobe an ausgefillten Fragebdgen kdnnen Durchschnittswerte in spateren Auswertungen abweichen.

« Die Unterlage gliedert sich wie folgt:
— allgemeiner Uberblick und Erlauterungen
—  Zusammenfassung Ihrer Ergebnisse & Empfehlungen
— lhre Ergebnisse im Detail fur acht Bereiche, inkl. umfangreichen Vergleichen zu anderen Vereinen

« Beginnen Sie mit der Ergebnis-Ubersicht und den ersten Hinweisen und Empfehlungen, schauen Sie sich dann die einzelnen Ergebnisse an.
- Sie finden zu jedem Ergebnis ,,wichtige Fragen fiir Ihren Verein“, die Ihnen bei der Interpretation der Grafiken helfen kénnen.

» Die Auswertung, Aussagen und Empfehlungen stitzen sich ausschlief3lich auf die von Ihnen im Online-Fragebogen gemachten Angaben sowie dem Verband
vorliegenden Bestandsdaten. Daher laden wir Sie zu einer weiteren kritischen Interpretation der nachfolgenden Daten auf Basis lhrer
vereinsinternen Kenntnisse ein.

« Grundsatzlich kann die Situation von Verein zu Verein verschieden sein, so dass es keine Patentrezepte gibt. Vielmehr sind Sie im Verein gefordert, die beste
Lésung fur sich zu finden. Die Vereinsberater des DTB und seiner Landesverbande unterstitzen Sie gerne bei der Analyse des Status quo oder auch bei
der Entwicklung von Lésungen fur konkrete Probleme.

» Haben Sie Fragen zur Auswertung oder sind Sie an einer Vereinsberatung interessiert, nehmen Sie bitte direkten Kontakt mit Janik Gairing (j.gairing@stv-
tennis.de) auf.
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INHALT

1.
2.
3.

Uberblick und Erlauterungen
Zusammenfassung & Empfehlungen

Ihre Ergebnisse im Detalil

« Strategie

+ Mitglieder

* Sportangebot
Soziales Angebot & Vereinsleben
Personal/ Ehrenamt
Infrastruktur
Finanzen
Marketing & Kommunikation
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1. UBERBLICK UND
ERLAUTERUNGEN




\%

Quick Check

Vereinsindividuelle
Auswertung lhrer
Bestandsdaten

Gezielter Vergleich lhres
Vereins mit

a) Vereinen aus lhrem
direkten geografischen
Umfeld

b) Ihrem Verein ahnlichen
Vereinen

Grundgesamtheit: Alle
Tennisvereine in ganz
#NV
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Uberblick und Erlauterungen

Sie haben das DTB Vereins-Benchmarking vollstandig durchlaufen —
finaler Schritt Detail-Analyse

Online-Fragebogen zur

Detail-Analyse

* Online-Fragebogen mit
insgesamt 60 Fragen je
Verein

* Grundgesamtheit:
aktuell #NV vollstandig
ausgefullte Online-
Fragebdgen

o
e

Ergebnisausgabe
« Automatisierte

Verarbeitung und
grafische Aufbereitung von
tuber 300 Eingabewerten
je Verein

Berechnung eines
Aktivitatsindexes
(auf Basis von 89
maoglichen Aktivitaten)

Ausgabe in
anschaulichem
Ergebnisdokument, inkl.
Integration Quick Check-
Ergebnisse

DIB

Kontrolle

* Individuelle Kontrolle
und Interpretation durch
Mitarbeiter des STV

Deutscher
Tennis Bund
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Uberblick und Erlauterungen

Die Detail-Analyse basiert auf dem Vergleich aller teilnehmenden Vereine
und Vereinen aus lhrem ,,Cluster*

Grundgesamtheit des Vergleichs
Hinweise zur Auswertung und Ergebnisdarstellung [Anzahl Vereine]

* Die rechts abgebildete Gesamtzahl an Vereinen ist in die vergleichende Auswertung auf
Basis des Online-Fragebogens eingeflossen (im Folgenden als ,alle Vereine® bezeichnet)
* In lhrem Vereinscluster (im Folgenden ,ahnliche Vereine®) werden lhre Angaben mit
Vereinen ahnlicher Art verglichen, d.h.
- #NV
- #NV
—  geografische Lage (Stadt vs. Land)
« Stand der Auswertung: 20.05.2021

» Vereinzelt kann es vorkommen, dass die Balkenlangen bei identischen Werten in einem

Diagramm unterschiedlich lang sind — dies liegt an Rundungswerten. #NV H#NV
* Wenn bei der Berechnung eines Ergebniswertes auf Basis von einer oder mehrerer P
o . . _ Alle Ahnliche
Fragen ein Eingabewert ohne Angabe war, konnte kein Ergebniswert berechnet werden: Vereinel Vereinel
hier steht fur Ihren Verein ebenfalls ,Keine Angabe®“. ereine w

#NV

D Inkl. Inrem Verein; auf samtlichen Folien dargestellte Durchschnittswerte sind immer der Gesamt-Durchschnitt, inkl. der Angaben lhres Vereins

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 8
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Uberblick und Erlauterungen
Fur den Vergleich mit ahnlichen Vereinen wurden 16 Vereinscluster
gebildet — zudem im Quick Check: Umkreisvergleich

Zuordnung der Vereine in ahnliche ,,Cluster” nach Zahl an Freiplatzen, Erstellung einer individuellen Vergleichs-
Struktur und geografischer Lage gruppe je Verein nach geografischem Umkreis

jeweils Vereine mit
ahnlichen Voraussetzungen

Nur im Quick Check (auf
Basis von Bestandsdaten)

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 9

1 Stadt/ Land-Einteilung in Anlehnung an Einteilung des Statistischen Bundesamtes nach dem ,Grad der Verstadterung*
(auf Basis der EU-weiten Definition von Eurostat):
a) Grad der Verstadterung: dicht besiedelt = Stadt b) Grad der Verstadterung: gering besiedelt = Land
c) Grad der Verstadterung: mittlere Besiedlungsdichte - Stadt, wenn Gemeinde mehr als 25.000 Einwohner, sonst Land
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Uberblick und Erlauterungen

Die individuelle Auswertung ermoglicht Aussagen zur Situation lhres
Vereins aus zwei Blickwinkeln

Zustand des Vereins * % 7 Bereits umgesetzte Mallnahmen Vi
(Allgemeine Disposition) (Aktivitatsindex) v—
* Wie ist der derzeitige allgemeine ,,Zustand lhres Vereins? * Wie viel unternimmt Ihr Verein bereits, um seine Situation zu
»  Wie ist der derzeitige ,Zustand“ des Vereins im Hinblick auf verbessern und auf aktuelle Herausforderungen zu reagieren?

bestimmte Themen, z.B. Angebot, Infrastruktur? * Was konnte lhr Verein noch tun, um seine Situation zu
 Liefert wichtige Strukturdaten (,,Ausgangsposition®) lhres verbessern —was hilft ahnlichen Vereinen?

Vereins und seiner Arbeit * Bewertet die Nutzlichkeit:
« Erlaubt Einblick in — Einsatz, Nutzen und Verbreitung bei anderen Vereinen

— mogliche Starken und Schwachen und sich daraus — Malf fur die Hilfe und Unterstiitzung in der Vereinsarbeit

ergebende Chancen und Risiken fur die Zukunft des Vereins + Gibt Anregungen zur Weiterentwicklung

— Handlungsbedarf im Vereinsmanagement
— potenzielle Entwicklungsfelder

Bewertung der Situation Ihres Vereins

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 10
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Zusammenfassung und Empfehlungen

Auf Basis Ihrer Ergebnisse haben die STV Vereinsberater eine erste
Bewertung des Handlungsbedarfs vorgenommen

Strategie

Marketing & Kommunikation

Soziales
Mitglieder Sportangebot Angebot und
Vereinsleben

Infrastruktur Personall Finanzen
Ehrenamt

Bewertung auf Basis allg. Disposition und Aktivitatsindex

. Eher groler
Eher mittlerer

. Eher geringer oder kein
akuter Handlungsbedarf

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 12
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Zusammenfassung und Empfehlungen

In welchen Bereichen sind Sie bereits sehr aktiv und wo konnen Sie sich
etwas von anderen Vereinen abschauen?

|
Anteil abgedeckter Mdglichkeiten? (,,Aktivitat*) Vergleich der ,,Aktivitat“ in einzelnen Kategorien?
[Durchschnittswerte in %] [Durchschnittswerte in %]
100%
80%
60%
40%
20%
0%
#NV #NV #NV
lhr Alle Ahnliche
Verein Vereine  Vereine lhr Verein
2 Die Klammer zeigen Ihre erreichte B Alle Vereine
1 Dinge, die Sie bereits heute tun, um die Situation Ihres Vereines zu verbessern ,Punktzahl“ von der maximal .. . .
und auf aktuelle Herausforderungen zu reagieren (Angebote, MaRnahmen) mdglichen Punktzahl an B Annliche Vereine

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 13



Zusammenfassung und Empfehlungen
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Auf Basis der vorliegenden Analyse kdnnen Sie die nachsten Schritte in

Inrem Verein angehen

Sichtung und Diskussion der
Detail-Analyse

» Berufen Sie im Vorstand und mit Interessierten
einen Vereins-Workshop ein

* Analysieren Sie Ihre Detailauswertung
— Wo besteht der grofdte Handlungsbedarf?
— Welche Herausforderungen ergeben
sich fur Ihren Verein?

» Priorisieren Sie die dringendsten
Herausforderungen — Welche miissen oder
wollen Sie zuerst angehen?

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21

Entwicklung von MalRnahmen

« Uberlegen Sie sich geeignete und machbare
Malnahmen, um Ihren Verein
weiterzuentwickeln

* Die Malinahmen sollten von Ihren Mitgliedern
mitgetragen werden

* Holen Sie sich erganzend Experten fur
bestimmte Themen dazu

* Beginnen Sie mit der Umsetzung und berichten
Sie in Vereinsgremien regelmalig tiber den
Fortschritt

Uberpriufung der Wirksamkeit

* Nach 3-6 Monaten sollten Sie tUberprifen, ob
die MalBnahmen Wirkung zeigen

* Ggf. mUssen einzelne Mal3nahmen verandert
oder angepasst werden

+ Sollten Sie Ihre Ziele nicht erreichen, Uberlegen
Sie sich alternative Malinahmen

* Fuhren Sie in regelmafiigen Abstanden
Workshops durch, um Ihren Verein
weiterzuentwickeln

14
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Detail-Analyse / Strategie
Eine konzeptionelle Basis gibt fur die Arbeit im Verein die Richtung vor —
Hat Ihr Verein ein Leitbild?

Hat ihr Verein ein LeitbildD, das den Mitgliedern und bestenfalls auch dem externen Umfeld bekannt ist und wenn JA, wie
,hutzlich“ ist dieses fiir Ihren Verein? [Durchschnittswerte?)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
lhr Verein #NV #NV Wichtige Fragen fir Ihren Verein:
* Wie entsteht/ entstand das Leitbild in lhrem Verein?
»  Werden/ wurden alle relevanten Anspruchsgruppen
Alle Vereine  #NV @ berticksichtigt bzw. eingebunden?
* Wie kénnen wir dafiir sorgen, dass das Leitbild in unserem
Verein von allen ,gelebt” wird?
Ahn”.che 4NV @ * Wie kdnnen wir es intern und extern bekannt machen?
Vereine

D i.S. eines klaren Konzepts zu Selbstverstandnis und Zielen des Vereins
2 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 17



DIB ik,
. i S—
Detail-Analyse / Strategie

Klare Vorstellungen und ein einheitliches Verstandnis der Vereinsziele im
Vorstand sind sehr wichtig

Hat die Vorstandschaft klare Vorstellungen, wie der Verein in finf Jahren aussehen soll?
[Anteil der Vereine, die mit ,Ja“ geantwortet haben]

Wichtige Fragen fur lhren Verein:

* Wie wurden die Vereinsziele festgelegt?
Wer hat die Vereinsziele festgelegt?

« Stimmen die Vereinsziele mit den Zielgruppen
uberein?

Sind die Vereinsziele der gesamten Vorstandschaft
und allen Mitarbeitern bekannt?

#NV #NV
Ihr Alle Ahnliche
Verein Vereine Vereine

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 18
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Detail-Analyse / Strategie
Eine regelméafige Kontrolle der Vereinsziele und ggf. Kurskorrektur
sichern die erfolgreiche Entwicklung Inhres Vereins

Zieht die Vorstandschaft in regelmaRigen Zeitraumen Bilanz, um die Vereinsziele zu iberprufen und wenn JA, wie ,,niitzlich“ ist
dies fir die Vereinsentwicklung? [Durchschnittswertel)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
lhr Verein #NV #NV Wichtige Fragen fur Ihren Verein:

+ Passen die Vereinsziele (noch) zu den
aktuellen Rahmenbedingungen (z.B. Platz-/

Alle V ) 4NV Infrastruktursituation, Mitgliederstruktur,
€ vereine sportliche Situation, Zielgruppen)?
* Was sind realistische Ziele flr die

Annliche kommenden drei bis funf Jahre?

Vereine

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 19
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Detail-Analyse / Strategie
Eine externe und entscheidende Einflussgrof3e auf lhren Erfolg ist die
Wettbewerbssituation vor Ort

Wie stark schatzen Sie die sportbezogene Konkurrenz an Ihrem Standort derzeit ein (z.B. Fitnessstudio, Tennishallen etc.)?
[Durchschnittswerte]

Sehr
Sehr schwach Mittel stark
Kommerzielle
Sportanbieter #NV
H#NV Wichtige Fragen far lhren Verein:
* Wie sieht Ihre Konkurrenzsituation aus?
* Wer sind lhre grof3ten Konkurrenten? In
Andere welchem Umkreis liegen diese?
Tennisvereine #NV * Welche Ihrer Angebote sind besonders hohem
#NV Konkurrenzdruck ausgesetzt? Wer sind die
jeweiligen Konkurrenten
Andere
Sportvereine #NV Ihr Verein
(auBerhalb Tennis) '
#NV B Ale vereine
B Ahniiche Vereine

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 20
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Detail-Analyse / Strategie
Bel der Vereinsentwicklung sollten Sie stets auch einen Blick auf die
Wettbewerber haben

Berlucksichtigt der Verein die Konkurrenzsituation bei der mittel- und langfristigen Zielsetzung und wenn JA, wie ,,nutzlich“ ist
dies fir die Vereinsentwicklung? [Durchschnittswertel)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
lhr Verein #NV #NV Wichtige Fragen fur Ihren Verein:

* Wie unterscheidet sich Ihr Verein von der Konkurrenz
(Sportvereine, Tennisvereine, kommerzielle Anbieter?

Alle Vereine  #NV Wie kann sich Ihr Verein zuklnftig abgrenzen?
*  Was ist Ihr Alleinstellungsmerkmal?
* Was kdnnen Sie von der Konkurrenz lernen?

Ahnliche
Vereine

* Sind Kooperationen denkbar?

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 21
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Quick-Check / Mitglieder
Mitgliederentwicklung im eigenen Verein ist immer im Vergleich zu
umliegenden & dhnlichen Vereinen zu sehen

Mitgliederentwicklung in den letzten Jahren

[Durchschnittliche prozentuale Veranderung in %] Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

In den letzten In den letzten
3 Jahren Ihr Verein 5 Jahren Wichtige Fragen fir Ihren Verein:

. Umkreis « Wie haben sich lhre Mitglieder im Vergleich
B Ahniiche Vereine zu anderen Vereinen entwickelt?

* Woher kam die Abnahme oder der

Zuwachs?

— In welcher Altersklasse waren die
meisten Ruckgange/ Zuwachse zu
verzeichnen?

— Gibt es trotz Gesamtabnahme/-zunahme
positive/ negative Entwicklungen in
Altersgruppen?

» Entspricht Ihr Vereinsangebot den
Bedurfnissen der Mitglieder bzw. potenzieller

H#NV #NV #NV H#NV #NV H#NV neuer Mitglieder?

* Welche MaRnahmen kdnnten noch ergriffen
werden, um die Mitgliederzahl zu erhéhen?

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 23
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Quick-Check / Mitglieder

Differenzierte Betrachtung der Mitgliederentwicklung im eigenen Verein
hilft bel einer spezifischen Einordnung der Veranderungen

Mitgliederentwicklung in den letzten Jahren
[Durchschnittliche prozentuale Veranderung in %] Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

In den letzten 3 Jahren In den letzten 5 Jahren

lhr Verein

. Umkreis
B Ahnliche Vereine

#NV  #NV #NV  #NV #NV  #NV #NV  #NV

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 24
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Quick-Check / Mitglieder

Mitgliederzahl pro Freiplatz dient als wichtige Orientierung bei der

Bewertung des Status quo

Anzahl Mitglieder pro Freiplatz
[Durchschnittswerte]

#NV #NV #NV
Ihr Umkreis Ahnliche
Verein Vereine

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21

Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

* Die Zahl an Mitgliedern pro zur Verfugung stehendem
Freiplatz dient als wichtige Orientierung im Hinblick auf:

— die generelle Auslastung lhrer Freiplatze
— zusatzliche Potenziale zur Mitgliedergewinnung
— die Konkurrenz-Situation vor Ort

Wichtige Fragen fur lhren Verein:

* Wie ausgelastet sind Ihre Freiplatze, gemessen an den
Mitgliederzahlen?

* Wie sieht die Auslastung ,tatsachlich aus, d.h. wie viele
Mitglieder spielen regelmafig?

* Zu welchen Zeiten sind lhre Platze besonders ausgelastet?
Wann haben Sie noch freie Kapazitaten? Gibt es
Ldsungsanséatze? Zum Beispiel eine ermalligte Mitgliedschaft
mit Spielzeiten bis 17:00 Uhr? Oder eine
Kooperation mit Firmen fur den Betriebssport?

25
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€ Quick-Check / Mitglieder

Welchen ,,Marktanteil” der Vereinsmitglieder (Tennis) haben Sie in lhrem
Umkreis?

Ermittelter ,Marktanteil” lhres Vereins an allen Tennisvereinsmitgliedern im Umkreis

Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

lhr Verein

. Umkreis

Zu erwartender Marktanteil geméan Wichtige Fragen fur Ihren Verein:
Ihrem Anteil an den Freiplatzen im + Welcher Marktanteil ist fur Ihren Verein unter
Umkreis: den gegebenen Voraussetzungen

realistisch?
H#NV

e Wie stellt sich die Konkurrenzsituation dar?

Liegen Sie Uber oder unter dem
erwarteten Wert?

Gesamtzahl Mitglieder im Gesamtzahl Vereine im

Gesamtzahl Freiplatze
Umkreis: #NV Umkreis: #NV

im Umkreis: #NV

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21
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Quick-Check / Mitglieder
Verhaltnis von Mitgliederzahl (Tennis) zu Einwohnerzahl auf
verschiedenen Ebenen hilft bei der Potenzialabschatzung

Anzahl Mitglieder (Tennis) pro 1.000 Einwohner in ... Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

lhre Gemeinde: #NV
Anzahl Einwohner: #NV

Wichtige Fragen fur lhren Verein:

*  Wieist das Verhaltnis von Einwohnern zu
Tennisvereinsmitgliedern in Ihrem Kreis/ Landkreis sowie
insbesondere in Ihrem direkten Vereinsumfeld (lhrer
Gemeinde)?

* Wie sieht die jeweilige Bevolkerungs-Altersstruktur aus
(s. hierzu z. B. Landesamt fur Statistik)?

*  Wie ist vor diesem Hintergrund das allgemeine

#NV NV NV Mitgliederpotenzial fur lhren Verein zu bewerten?
Ganz Ihrem lhrer * Welches Potenzial bieten einzelne Altersgruppen?
#NV Kreis/ Gemeinde

Landkreis

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 27



Quick-Check / Mitglieder
In welchen Altersgruppen besteht ggf. Handlungsbedarf?

Analyse der Mitgliederstruktur Ihres Vereins — Vergleich mit allen Vereinen im Umkreis
[Anteil der Altersgruppe an Gesamtzahl]

Aktuelle o Aktuelle
Anzahl Mannlich Weiblich Anzahl

#NV Uber 60 | #NV
#N Jahre #NV

#NV 41 -60 #NV
#NV Jahre #NV

#N 27-40 #NV
#NV  Jahre #NV

‘DTB Deutscher
Tennis Bund

Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

Mitgliederzahl (Tennis) in
Ihrem Verein: #NV

Bisher htchster
Mitgliederstand: #NV

Aus dem Jahre: H#NV

#NV 19-26 #NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:

#N Jahre #NV

#N 15-18 #NV
#N Jahre #NV

#N 7-14 #NV .
#N Jahre #NV

#N 0-6 #NV
#NV  Jahre #NV

#Nt\/ Gesamt #NV

Hinweis: Im Diagramm werden keine Nachkommastellen angegeben. Hierdurch kommt es eventuell zu Rundungsungenauigkeiten, die die Korrektheit der Daten aber nicht beeinflussen.
DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21

Gibt es Altersgruppen, bei denen der Anteil
an weiblichen bzw. mannlichen Personen
hoher oder niedriger als der Schnitt ist?

Welche Altersgruppen sind
unterreprasentiert?

Welche MaRnahmen kann man
kunftig ergreifen?

~ |hr Verein
B Unmkreis
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Mitglieder
Passive Mitglieder konnen eine wertvolle Ressource fur Ihren Verein sein —
zu hoher Anteil kann jedoch auch zur Uberalterung fuhren

Wie hoch ist der Anteil der passiven Mitglieder in lhrem Verein?Y
[Durchschnittswerte]

Wichtige Fragen fur lhren Verein:

+ Liegt der Anteil an passiven Mitgliedern/
Fordermitglieder Uber oder unter dem Schnitt?

» Sollte die Unterstutzung und Identifikation mit dem
Verein (weiter) erhoht werden?

* Handelt es sich um ,passive” Mitglieder oder um
,bewusste Forderer*?

* Ist es moglicherweise sinnvoll, ein Programm
aufzulegen, um mehr Fordermitglieder zu gewinnen?

* Was sind die Ziele des Vereins? Sind ggf. sogar

#NV #NV #NV _ _ _
zusatzliche Angebote notwendig, um mehr passive
lhr Alle Ahnliche Mitglieder zum Sporttreiben zu bewegen?
Verein Vereine Vereine

D Hinweis im Fragebogen: ,Eine ungefdhre Angabe ist ausreichend.“
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Mitglieder
Welche Rolle spielen Familien fur Ihren Verein?

Wie viele Familien gibt es in lhrem Verein??
[Jeweils Anteil der Nennungen in %]

_ #NV |
Gar keine 4NV #NV
HNV Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Eher wenige 4NV * Mochten Sie Familien als Zielgruppe ansprechen?
« Erfallt Ihr Verein die Voraussetzungen, um sich als
#NV ~familienfreundlich“ zu bezeichnen (Infrastruktur,
Mittel ANV Mitgliederstruktur, Beitrage, Angebote?)
« Was fur Angebote bietet ihr Verein fur Familien?
_ #NV « Welche weiteren Angebote konnten fiir Familien
Eher viele ANV erstellt werden?
« Bietet ihr Verein einen Mitgliedsbeitrag fur Familien?
Sehr viele #NV
#NV Ihr Verein
. Alle Vereine
D Hinweis im Fragebogen: ,Eine ungefdhre Angabe ist ausreichend.“ . Ahnliche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Mitglieder
Engagierte Mitglieder sind ein Motor der Vereinsentwicklung

Wie hoch schatzen Sie die Engagementbereitschaft der Mitglieder in Ihrem Verein ein?
[Durchschnittswerte]

Sehr Sehr
gering Mittel hoch
Wichtige Fragen fur lhren Verein:

* Wie ist die Engagementbereitschaft in Inrem Verein

Ihr Verein #NV im Vergleich ausgepragt?
* Welche Griunde erklaren die Hohe der Bereitschaft?

+ Setzen Sie bewusst Initiativen und
Werbemalinahmen ein, um Mitglieder zur

Alle Vereine #NV Mitwirkung im Verein zu bewegen?

« Konnen einzelne Teilprojekte bei Veranstaltungen
oder die Ubernahme kleinerer Aufgaben die
Ahnliche Vereine  #NV Engagementbereitschaft (weiter) erhohen?

* Welche (neuen) Anreize kann Ihr Verein ggf. bieten,
um mehr Engagement zu erreichen?
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Mitglieder

Eine regelmaRige Uberprifung der Angebote ist sinnvoll und ermoglicht
eine zielgruppengerechte Ansprache

Uberpruft Ihr Verein regelmaRig seine Angebote fur die Mitglieder (z.B. durch einen vorstandsinternen Workshop) und wenn JA,
wie ,,niitzlich“ ist dies fiir Inren Verein? [Durchschnittswerted)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
Wichtige Fragen fur lhren Verein:

+ Wie kann eine fortlaufende Uberpriifung

lhr Verein #NV H#NV gewabhrleistet werden?
* Entsprechen Ihre Angebote den aktuellen

Bedurfnissen lhrer Mitglieder und potenzieller

_ Neumitglieder?
Alle Vereine  #NV « Haben Sie schon einmal eine

Mitgliederbefragung durchgeftihrt?

* Sind Gruppen und Sportangebote ggf. durch
andere zu ersetzen?

Ahnliche

Vereine
» Ist die fachliche Betreuung durch ausgebildete

Ubungsleiter/ Trainer gewahrleistet?

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 32



D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Mitglieder
Basis fur eine zielgruppengerechte Ansprache ist eine gute Kenntnis der
eigenen Mitglieder

Analysiert Ihr Verein regelméafiig seine Mitgliederstruktur (z.B. zwecks Ableitungen fur die Mitgliedergewinnung) und wenn JA,
wie ,,niitzlich“ ist dies fiir lnren Verein? [Durchschnittswerted)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
_ Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Ihr Verein #NV #NV

* Was kann aus der Mitgliederstruktur
abgeleitet werden?

_ * Wer sollte zukiinftig eine Mitgliederanalyse
Alle Vereine  #NV durchfiihren und wie soll mit der Auswertung
umgegangen werden?

* Wie gut kennen Sie die Bedurfnisse der

Ahnliche - L
unterschiedlichen Mitgliedergruppen?

Vereine

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Mitglieder
Lokale Kooperationen kdnnen die Mitgliedergewinnung unterstutzen (1/2)

Kooperiert Ihr Verein mit folgenden Einrichtungen und wenn JA, wie ,,nutzlich“ sind diese Kooperationen jeweils fir die
Mitgliedergewinnung? (1/2) [Durchschnittswerteb)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
Kindertagesstatten/ #NV
Kindertages- #NV
einrichtungen 4NV
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Schulen) #NV « Kooperieren dhnliche Vereine ggf. mit
chulen . .
I)

Ganztagesschulen #NV arldergn/ mehr Elnrlchtungen als Ihr Verein”

#NV Sind diese ggf. auch flr Sie attraktiv?

* Planen Sie neue Kooperationen mit

#NV Institutionen vor Ort?
Volkshochschulen #NV

#NV

#NV _
Behinderten- NV Ihr Verein
werkstatten . Alle Verei

#NV #NV e Vereine

B Ahniiche Vereine

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Mitglieder
Lokale Kooperationen kdnnen die Mitgliedergewinnung unterstiutzen (2/2)

Kooperiert Ihr Verein mit folgenden Einrichtungen und wenn JA, wie ,,nutzlich“ sind diese Kooperationen jeweils fir die
Mitgliedergewinnung? (2/2) [Durchschnittswerteb)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Senioren-
einrichtungen #NV
#NV
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
#NV «  Wie kann eine Zusammenarbeit geregelt
Unternehmen #NV werden? Macht es Sinn, spezielle Vertrage/
#NV Vereinbarungen aufzusetzen?
* Welche strategischen Kooperationen (z.B.
, #NV mit Unternehmen im Betriebssport) sind fir
Andere Vereine 2NV Ihren Verein si I
am Ort ren Verein sinnvoll”
#NV
#NV
. . Ihr Verein
Fitnessstudios #NV
#NV #NV . Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 35



D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Mitglieder

Gezielte Malinahmen zur Mitgliederbindung haben ebenfalls hohen
Einfluss auf die Entwicklung der Mitgliederzahlen (1/2)

Setzt Ihr Verein folgende MaBRnahmen zur Mitgliederbindung ein und wenn JA, wie , nutzlich“ sind diese jeweils fir die
Mitgliederbindung? (1/2) [Durchschnittswerteb)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Ehrungen #NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:
#NV * Nutzen Sie ahnliche oder andere

MalRnahmen wie andere Vereine? Konnte
es sinnvoll sein, zukinftig die

AuBersportliche #NV vorhandenen Malinahmen zu erganzen?
Veranstaltungen . . .
(z.B. Sommerfest/ #NV +  Wie werden die Ma3nahmen in Ihrem
Weihnachtsfeier) Verein koordiniert/ organisiert? Gibt es
#NV #NV . o

einen spezifischen Ansprechpartner?
Sportbezogene
Veranstaltungen #NV
aulBerhalb des
reguléaren #NV #NV i
Sportbetriebs lhr Verein
(z.B. Wandertag, .
SpaR-Wettkampf) #NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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DIB St
Detail-Analyse / Mitglieder —
Gezielte Malinahmen zur Mitgliederbindung haben ebenfalls hohen

Einfluss auf die Entwicklung der Mitgliederzahlen (2/2)

Setzt Ihr Verein folgende MaBRnahmen zur Mitgliederbindung ein und wenn JA, wie , nutzlich“ sind diese jeweils fir die
Mitgliederbindung? (2/2) [Durchschnittswerteb)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Grul3karten,
Gluckwinsche oder #NV #NV Werden die MalRnahmen bewusst zur

Geschenke zu

. . . 5
besonderen Anlissen Mitgliederbindung eingesetzt~

#NV #NV  Haben Sie neue ldeen/ Anséatze?

Wie kommen die MalRhahmen bei lhren
Mitgliedern an?

*  Welcher Aufwand lohnt sich aus lhrer
Erfahrung?

Gutscheine/ Rabatte/ #NV #NV
Vorteile

lhr Verein
. Alle Vereine
B Ahniiche Vereine

D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
‘\——

SPORTANGEBOT




D B Deutscher
Tennis Bund
—

Quick-Check / Sportangebot

Verhaltnis der Zahl an LK-Spielern zu Mitgliedern gibt Auskunft Gber die
sportliche Ausrichtung

Anteil von LK-Spielern an den Vereinsmitgliedern (Tennis)

[in %] Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Wie hoch ist die LK-Spieler-Quote in Ihrem Verein?

[ ) ® * Gibt es signifikante Unterschiede zwischen mannlichen und
weiblichen Mitgliedern?

* Wie stehen Sie gegeniber den Vergleichsgruppen dar?

e« Wasist Ihr Ziel als Verein? Kénnen/ wollen Sie die Zahl an
LK-Spielern steigern?

* Oder liegt Inr Fokus eher auf dem Breitensport? Denken Sie
auch an passende Angebote fur diese Vereinsmitglieder?

Ihr Verein . Umkreis . Annliche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Quick-Check / Sportangebot

Die Anzahl gemeldeter Mannschaften ist Ausdruck einer aktiven Teilnahme
am Spielbetrieb

Anzahl gemeldeter Mannschaften pro 100 Mitglieder

[Durchschnittswerte] Quick Check
N A 7 (auf Basis von Bestandsdaten)

*

Se: F
Y Wichtige Fragen fur lhren Verein:

Sommer? Winter?) +  Wie hoch ist die ,Mannschafts-Quote* in

Ihrem Verein?
* Wie stehen Sie gegenuber den
Vergleichsgruppen dar?

* Welche Mannschaftszahl ist fur lhren Verein
realistisch, insb. vor dem Hintergrund Ihrer
Mitgliederstruktur?

* Gibt es fur Ihre Mitglieder Mannschaften in
den passenden Altersgruppen?

* Wie kbnnen Sie gezielt darauf hinwirken,
Mannschaften zu erhalten und ggf. neue zu

#NV #NV #NV #NV griinden?
Ihr Umkreis  Ahnliche Ihr Umkreis  Ahnliche + Sind Kooperationen mit anderen Vereinen
Verein Vereine Verein Vereine denkbar?

D Letztes bzw. aktuelles Halbjahr
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Sportangebot

Clubmeisterschaften konnen ein nutzliches Tool zur Mitgliederbindung
sein

Bietet Ihr Verein Clubmeisterschaften (idealerweise getrennt fir Hobby- und Mannschaftsspieler) und wenn JA, wie ,,nutzlich*
sind diese fir die Mitgliederbindung? [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
Wichtige Fragen fiur Ihren Verein:
#NV * Wie viele der Vereine bieten
Clubmeisterschaften an und wie ,nGtzlich®
Fur Kinder und werden diese bewertet?
Jugendliche #NV #NV S ) _
* Wie wichtig sind Clubmeisterschaften fur die
Mitglieder in Inrem Verein? Gibt in
4NV 4NV gliede em Verein? Gibt es eine
Nachfrage?
+ Was konnen Sie ggf. noch verbessern, um
mehr Teilnehmer zu generieren und die
#NV Clubmeisterschaften attraktiver zu
gestalten?
Fur Erwachsene #NV #NV
Ihr Verein
#NV #NV
. Alle Vereine

B Ahniiche Vereine

D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Quick-Check / Sportangebot
Die Veranstaltung von Turnieren bringt Ihrem Verein zahlreiche Nutzen

Anzahl veranstalteter Turniere mit LK-Status und DTB-Statusb? im letzten Jahr3

[Durchschnittswerte] Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

B
B LK-Status? B DTB-Status « Die Veranstaltung eines LK- oder RL-
N O Turniers bringt zahlreiche Nutzen, z.B.:
— Finanzierungsbeitrag
— Sportliches Angebot
. — Werbung fir Ihren Verein
Ihr Verein #NV Anteil der Vereine, die

Turniere ausrichten
Wichtige Fragen fur lhren Verein:

* Wie stehen Sie gegeniber den
Vergleichsgruppen dar?

Umkreis
* Wie viele Turniere sind vor dem Hintergrund
) Ihrer Voraussetzungen realistisch?
Ahn“.Che * Haben Sie einen ausgebildeten
Vereine , , , )
Turnierverantwortlichen im Verein (LK-

Turnierzertifikat)?

1) Basis fir die Berechnungen ist immer die Gesamtzahl an Vereinen im Umkreis bzw. ,Cluster®, die Turniere (mit LK bzw. DTB-Status) ausrichten
2 Turniere mit DTB-Status werden nur ein Mal gezahlt, obwohl sie natirlich auch LK-relevant sind 3) Letzte beiden abgeschlossenen Halbjahre inkludiert (Sommer und Winter)
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DIB St
Quick-Check / Sportangebot T
Die Ausrichtung von LK-Turnieren lohnt sich ftr Ihren Verein in jedem Fall

Anzahl der Teilnehmer an Turnieren mit LK-Status (ohne DTB-Status) pro Turnier im letzten Jahr?d

[Durchschnittswerte] Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)
<)

Die Ausrichtung eines LK-Turniers bringt

Ihrem Verein in der Regel einen Gewinn

Wichtige Informationen zur Ausrichtung von LK-Turnieren
far Ihren Verein:

* Folgende Kosten kommen auf lhren Verein zu:
— Turnierservice-Gebuhr
— Kosten fur 1,5 Balle/ TN
— DTB-Teilnehmerentgelt 3€ Jugend- / 5€ Erwachsenen-
konkurrenz (zusatzlich zum Nenngeld vom TN gezahlt)

* Mogliche Einnahmen: Das Teilnehmergebtihr liegt bei
— ca. 15-25 € (Jugendkonkurrenz)
— ca. 23-35 € (Erwachsenenkonkurrenz)

* Wie hoch sollte die Teilnehmergebuhr (das ,Nenngeld®) sein,

#NV H#NV H#NV damit Ihr Verein einen Gewinn erwirtschaften kann?
Ihr Umkreis Ahnliche
Verein Vereine

1) Letzte beiden abgeschlossenen Halbjahre inkludiert (Sommer und Winter)

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 43



D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Sportangebot
Spielertreffs/ Trainingstreffs kdnnen ein nitzliches Tool zur
Mitgliederbindung sein

Gibt es organisierte Spieltreffs/ Trainingstreffs fur folgende Zielgruppen und wenn JA, wie ,,nutzlich” ist dies fur die
Mitgliedergewinnung und -bindung? [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Anteil Ja

natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
Fur Kinder und #NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:
iﬂua%ins(ilrlfg?g- #NV * Wie viele der Vereine bieten
spieler #NV Spieltreffs/Trainingstreffs an und wie

,nutzlich“ werden diese bewertet?

Fiir Kinder und #NV « Wie wichtig sind Spieltreffs/Trainingstreffs

Jugendliche: #NV fur die Mitglieder in IThrem Verein? Gibt es
Hobbyspieler

#NV eine Nachfrage?
* Wie werden Spieltreffs/Trainingstreffs in
#NV Ihrem Verein ggf. angenommen? Was
Fur Erwachsene: .. .
?
Mannschaftsspieler NV konnen Sie ggf. noch verbessern”
#NV * Wie werden diese organisiert und
finanziert?
#NV
Fur Erwachsene: Ihr Verein
Hobbyspieler #NV . Alle Verei
#NV #NV e Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Sportangebot

Tenniskurse fur Nichtmitglieder konnen ein effektives Tool zur Akquisition
von Neumitgliedern sein

Bietet Ihr Verein zur Mitgliedergewinnung (insb. fur Einsteiger/ Wiedereinsteiger) Tenniskurse fur Erwachsene an und wenn JA,
wie ,,nitzlich“ ist dies? [Durchschnittswertel)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV Wichtige Fragen fiur Ihren Verein:
. * Wie viele der Vereine bieten Tenniskurse
Fast Learning #NV Ny _— ..
fur Nichtmitglieder gegen Gebihren an und
#NV wie ,nutzlich® werden diese bewertet?
+ Besteht eine Nachfrage nach Tenniskursen
fur Nichtmitglieder in Ihrer Region?
#NV _ _
* Wie werden Tenniskurse fur
TennisXpress #NV i\ Nichtmitglieder in Ihrem Verein ggf.
5 . .
4NV angenommen? Was konnen Sie ggf. noch
verbessern?
* Wie kbnnen Sie solche Tenniskurse in Ihrer
#NV Region bewerben?
Sonstige Kurse H#NV #NV Ihr Verein
#NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . alochepreine
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D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Sportangebot

Auch sportliche Zusatzangebote neben Tennis liefern einen Mehrwert fir
die Mitglieder (1/2)

Bietet Inr Verein folgende sportlichen Zusatzangebote und wenn JA, wie ,,niitzlich® sind diese fir lhren Verein?
[Durchschnittswerte?)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]

#NV Wichtige Fragen fiur Ihren Verein:
Motoriktraining/ . . .
Neurotraining ° #NV « Wie viele der anderen Vereine bieten

#NV zusatzliche Sportangebote an und wie

,nutzlich® werden diese bewertet?
_ / #NV «  Wie interessant sind solche Angebote fiir die

!::nréeenbcoﬁmps #NV Mitglieder in Ihrem Verein? Gibt es eine

#NV Nachfrage?

* Wie werden bestehende Angebote ggf.

#NV angenommen?
Fitnesstraining #NV «  Wie kénnen diese Angebote ggf. gezielt zur

#NV Mitgliedergewinnung und -bindung genutzt

werden?

#NV
Lauftreffs/ Ihr Verein
Nordic Walking #NV . Alle Verei

#NV #NV e Vereine

B Ahniiche Vereine

D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Sportangebot

Auch sportliche Zusatzangebote neben Tennis liefern einen Mehrwert fir
die Mitglieder (2/2)

Bietet Inr Verein folgende sportlichen Zusatzangebote und wenn JA, wie ,,niitzlich® sind diese fir lhren Verein?
[Durchschnittswerte?)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]

4NV L . .
Ballspieltreffs Wichtige Fragen fiur Ihren Verein:
(FuBball, #NV * Wie viele der anderen Vereine bieten
Basketball etc.) #NV zusatzliche Sportangebote an und wie

,nutzlich® werden diese bewertet?

#NV « Wie interessant sind solche Angebote fiir die
Beach Tennis #NV Mitglieder in Ihrem Verein? Gibt es eine

#NV Nachfrage?

* Wie werden bestehende Angebote ggf.

#NV angenommen?
Padel Tennis #NV «  Wie kénnen diese Angebote ggf. gezielt zur

#NV Mitgliedergewinnung und -bindung genutzt

werden?
A bote fi #NV
ngepote tur Ihr Verein
Behindertensport im #NV
Tennis NV HNV . Alle Vereine
B Ahniiche Vereine

D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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DIB %,
. ~—
Detail-Analyse / Sportangebot

Ballschulangebote flur (Vor-) Schulkinder wecken schon frihzeitig das
Interesse von Kindern am Tennis

Gibt es Ballangebote fur (Vor-) Schulkinder zur Vorbereitung auf den Tennissport und wenn JA, wie ,,nlitzlich“ ist dies fur die
Mitgliedergewinnung und -bindung? [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Wie viele der Vereine bieten Ballschulkurse fur (Vor-)
Ihr Verein ANV HNV Schulkinder an und wie ,nutzlich® werden diese bewertet”
» Besteht eine Nachfrage nach Ballschulkursen in lhrer
Region?

» Wie werden Ballschulkurse in Threm Verein ggf.

.. ) wahrgenommen? Was konnen Sie ggf. noch verbessern?
Ahnliche g 99

Vereine *  Wie konnen Sie diese Kurse bewerben?

Alle Verei * Wie ist das sportliche Angebot der Konkurrenz (Vereine/
eVereine #NV kommerzielle Anbieter) fir Vorschulkinder?

* Nutzen Sie ggf. die Méglichkeit, die Eltern der
Ballschulkinder aktiv anzusprechen?

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Sportangebot

Kinder- und jugendspezifische Trainingskonzepte erhohen den Spald am
Training und die Trainingsqualitat

Wird das Kinder- und Jugendtraining in lhrem Verein nach play+stay durchgefuhrt (Stufen rot, orange, grin), z.B. mit dem
Talentino-Konzept oder dhnlichen Trainingskonzepten und wenn JA, wie ,,niitzlich“ ist dies fiir lnren Verein? [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
Wichtige Fragen fur lhren Verein:

+ Wenn ja, haben die Kinder seit der Einfihrung mehr

Ihr Verein #NV #NV SpaR am Training?
« Kennen Sie die Homepage kinder.tennis.de mit den

Konzepten Talentinos und Ballmagier? Dort finden

_ Trainer zahlreiche Ubungen und ein durchgangiges
Alle Vereine  #NV Trainingskonzept und Vereine profitieren von

ausgearbeiteten Eventvorschlagen und Printmedien!

o » Trainieren alle Ihre Trainer nach play+stay?
Ahnliche

. * Ist den Eltern der Sinn der Stufen rot, orange und griin
Vereine

bekannt?

+ Stehen Kleinfeldnetze und passende Bélle bereit, falls
Eltern mit Ihren Kindern spielen moéchten?

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 49



D B Deutscher
Tennis Bund
—

Quick-Check / Sportangebot

Talentino-Clubs verfigen meist Uber mehr junge Mitglieder als andere
Tennisvereine — Premium-Mitgliedschaft zahlt sich aus

Anzahl Vereinsmitglieder (Tennis) und gemeldete Teams bis 14 bzw. 12 Jahre pro Verein

in Abhangigkeit vom Talentino-Status [Durchschnittswerte] Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

Mitglieder (Tennis) . . Gemeldete Teams
bis 14 Jahre Kein Talentino-Club bis 12 JahreV

I Basis-Talentino-Club

. Premium-Talentino-Club

lhr Status:

#NV

Mitglieder bis 14 J.: #NV
#NV #NV #NV #NV #NV #NV
Teams bis 12 J.: #NV

1 Aktueller bzw. letzter Sommer (wenn aktuell Wintersaison)
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Sportangebot
Diversifizierte Winterangebote konnen die Mitgliederbindung im Winter
erhohen

Bietet Ihr Verein folgende Winterangebote und wenn JA, wie ,,niitzlich® sind diese fiur Ilhren Verein?
[Durchschnittswerte?)]

Organisierter

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
Wintertraining fir #NV Wichtige Fragen fiur Ihren Verein:
?lnderd?_nﬂ #NV * Wie hoch ist die Nachfrage nach
ugendiche #NV Winterangeboten in Ihrem Verein?
+ Verfugen Sie Uber evtl. bendtigte
Wintertraining fiir #NV Kapazitaten (Halle, Sportgeréte,
Erwachsenen- #NV Fitnessraume) fur ein solches Angebot?
mannschaften
#NV * Wie werden Winterangebote in lhrem Verein
ggf. angenommen? Was konnen Sie ggf.
#NV noch verbessern?

Hgi"Htgl'l'zpie'treff“ in #NV #NV «  Wer kann die Angebote durchfiihren und wie
#NV #NV konnen sie finanziert werden?
#NV
Sportliche lhr Verein
Zusatzangebote #NV #NV
im Winter NV HNV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . SlceSieing
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SOZIALES ANGEBOT
& VEREINSLEBEN




D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Soziales Angebot & Vereinsleben

Das soziale Miteinander innerhalb eines Vereins kann die
Mitgliederbindung langfristig ernéhen

Wie ausgeprégt ist das soziale Miteinander in lhrem Verein?
[Durchschnittswerte]

Sehr Sehr
gering Mittel hoch
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Wie ist das soziale Miteinander in IThrem Verein im Vergleich
Ihr Verein H#NV zu anderen Vereinen einzuordnen?
* Wollen/ kénnten Sie den Verein moglicherweise als
Mittelpunkt des ortlichen Lebens etablieren bzw. festigen und
somit einen Treffpunkt fur Mitglieder und Nicht-Mitglieder
Alle Vereine #NV schaffen?
* Welche Moglichkeiten bietet Ihr Verein den Mitgliedern, um
ihn als Treffpunkt zu nutzen?
Ahnliche Vereine  #NV « Wie gut kennen sich die Mitglieder untereinander und wie
konnen Sie dies ggf. férdern?
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Soziales Angebot & Vereinsleben
Wie aktiv beteiligen sich Inhre Mitglieder an offiziellen
Vereinsveranstaltungen?

Wie hoch ist die Beteiligungsquote lhrer Mitglieder an offiziellen Vereinsveranstaltungen (z.B. Mitgliederversammlung)? 9
[Durchschnittswerte]

Wichtige Fragen fur lhren Verein:

» Wie hoch ist die Beteiligungsquote an
offiziellen Vereinsveranstaltungen im Schnitt,
insb. im Vergleich zu anderen Vereinen?

* Wie viele Vereinsveranstaltungen finden
jahrlich statt?

 Konnen Sie zusatzliche Anreize zur Teilnahme
setzen (z.B. Vortrage, Mitgliedertreffen)?

#NV #NV #NV
Ihr Alle Ahnliche
Verein Vereine Vereine

D Hinweis im Fragebogen: ,Bitte geben Sie den Anteil Ihrer gesamten Mitglieder, die im Durchschnitt bei lhren Veranstaltungen teilnehmen, in Prozent an. Eine ungefédhre Angabe ist ausreichend.”
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D Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Soziales Angebot & Vereinsleben

Wie aktiv beteiligen sich Ihre Mitglieder an geselligen
Vereinsveranstaltungen?

Wie hoch ist die Beteiligungsquote lhrer Mitglieder an geselligen Vereinsveranstaltungen?
[Durchschnittswerte]

Wichtige Fragen fur Ihren Verein:

* Wie gestaltet sich die Beteiligungsquote an geselligen
Vereinsveranstaltungen im Schnitt?

« Wollen Ihre Mitglieder die bisherigen Veranstaltungen oder
sind ggf. neue Formate gefragt? Welche Rickmeldung
bekommen Sie?

+ Ergeben sich aus Kooperationen mit anderen Vereinen oder
Institutionen vor Ort ggf. sinnvolle und interessante
Neuerungen?

* Gibt es bei der zeitlichen Terminierung der Veranstaltungen
ggf. Verbesserungspotenzial?

ANV ANV HNV . U_nterscheldet sich die Quote ggf. nach Altersgruppen? Wo
gibt es ,Nachholbedarf*?
lhr Alle Ahnliche « Wer kann diese Veranstaltungen fiir die unterschiedlichen
Verein Vereine Vereine Zielgruppen organisieren?

D Hinweis im Fragebogen: ,Bitte geben Sie den Anteil Ihrer gesamten Mitglieder, die im Durchschnitt bei lhren Veranstaltungen teilnehmen, in Prozent an. Eine ungefédhre Angabe ist ausreichend.”
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Soziales Angebot & Vereinsleben

Ein Beauftragter fur das gesellschaftliche Leben kann das
Gemeinschaftsgefihl in einem Verein erh6hen

Gibt es in Inrem Verein einen Beauftragten fur das gesellschaftliche Leben (Vergnigungswart), der sich vorrangig um das
soziale Miteinander auBerhalb des Sportbetriebs kimmert und wenn JA, wie ,,nutzlich“ ist dies fiir Ihr Vereinsleben?
[Durchschnittswerte?]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
natzlich Mittel natzlich [in %] o . .
Wichtige Fragen fur Ihren Verein:
* Ist bzw. kann die Besetzung dieser Position fur
Ihren Verein sinnvoll sein, um sich von anderen
lhr Verein #NV #NV abzuheben?
* Welchen Stellenwert hat das soziale Miteinander
in lhrem Verein?
Alle Vereine  #NV @ « Welche Aufgaben kann der Beauftragte erfillen?
Koénnen ihn ,Erfahrene® ggf. unterstitzen?
) + Konnten mehrere Projektteams fur
Ahnliche ANV @ unterschiedliche Zielgruppen den
Vereine Vergniigungswart in der Organisation von
Veranstaltungen unterstitzen?

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Soziales Angebot & Vereinsleben

Gesellige Angebote im Winter konnen Mitgliedergewinnung und -bindung
starken

Finden besondere gesellige Angebote im Winter statt (z.B. Weihnachtsfeier, Laternenfest, Spieleabende, Jugendtreffs etc.) und
wenn JA, wie ,,nltzlich“ ist dies fir die Mitgliedergewinnung und -bindung? [Durchschnittswertel)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja _ ) ) ) _
niitzlich Mittel niitzlich [in %] » Zusatzangebote im Winter rechtfertigen einen Jahresbeitrag,
falls Sie keine Halle haben.
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Ihr Verein H#NV #NV * Konnen Zusatzangebote im Winter in lhrem Verein zu einem

aktiveren Vereinsleben beitragen?

* Wie viele Vereine bieten gesellige Angebote im Winter an?

) * Welche Zusatzangebote kdnnten besonders gut in lhrem
Alle Vereine  #NV Verein ankommen?

* Wie erfolgreich sind gegebenenfalls bestehende
Zusatzangebote/ Veranstaltungen? Wo gibt es ggf.

Ahnliche .
Verbesserungspotenzial?

Vereine
+ Konnen oder wollen Sie lhre Veranstaltungen ggf. fir neue

Zielgruppen und Nichtmitglieder 6ffnen?

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
~—

PERSONAL/
EHRENAMT




D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt

Die Vorstandsarbeit Ihres Vereins hat einen grof3en Einfluss auf alle

Bereiche des Vereins

Wie bewerten Sie die Vorstandsarbeit in Ihrem Verein?
[Jeweils durchschnittliche Bewertung anhand von Schulnoten]

Schulnoten-Skala

Unge- Mangel- Ausrei- Befrie-
nigend haft chend digend

: #NV
Verteilung von Aufgaben und

Verantwortlichkeiten im Vorstand

Klare Kommunikation von
Verantwortlichkeiten

Effektivitat bzw. Effizienz von
Vorstandsitzungen
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Sehr

Wichtige Fragen far lhren Verein:

* In welchen Bereichen der Vorstandsarbeit
sind Verbesserungen notig?

+ Konnte ein hauptamtlicher Vorstand ggf. zu
einer héheren Zufriedenheit fihren?

* Sind die Aufgaben klar verteilt und weif3
jeder genau was er zutun hat?

lhr Verein

. Alle Vereine

B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Quick Check / Personal/ Ehrenamt

Wichtige Vereinsaufgaben sollten auf moglichst viele Schultern verteilt
werden

I
Wie ist ihr Verein aufgestellt? Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)
Anzahl besetzter
Funktionen? #NV #NV #NV
. * Es besteht Potential: oft sind Mitglieder eher bereit, sich
ﬁ;’?al\:gn] #NV #NV #NV in Projektgruppen zu engagieren als in einem festen Amt.
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Wie stark sind Ihre ehrenamtlichen Mitarbeiter
. . ausgelastet?
Anzahlim Ver(_eln » Gibt es Ehrenamtliche, die die entsprechenden Aufgaben
ehrenamtlich . . . o
engagierter Ubernehmen, jedoch nicht beim Verband in einer
Personen? Funktion gemeldet waren?
+ Besteht ggf. eine Gefahr der Uberalterung?
* Wie kdnnen neue Ehrenamtliche gewonnen und wie
#NV #NV #NV , €9
Bestehende ,zufrieden gestellt’/ gebunden werden?
Ihr' Umkreis Ahnli_che « Geben Sie auch der Jugend Verantwortung und
Verein Vereine Mitspracherecht? (z.B. Junior-Clubreferenten)

1) Zahlung auf Basis der im System flr Ihren Verein in einer relevanten ehrenamtlichen Funktion gemeldeten Personen (ohne z.B. Trainer, Beisitzer, Kassenprufer),
keine Dopplungen bei Namen, d.h. z.B. nicht 2x Peter Mller in einem Verein (auch wenn 2 Funktionen wahrgenommen)

2 Z&hlung aller relevanten im System besetzten Funktionen, hier sind auch Doppelzéhlungen moglich, wenn eine Person mehrere Funktionen besetzt

3) Berechnet auf Basis der im System bekannten Geburtsdaten der Funktionstrager, im System fehlerhafte Werte wurden nicht bertcksichtigt, z.B. 1.1.1900
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt

Auch Projektgruppen kdnnen den Vorstand entlasten

Gibt es Projektgruppen zur Entlastung der Vorstandschaft bei speziellen Themen und wenn JA, wie ,,nutzlich“ ist dies flir lhren
Verein? [Durchschnittswerte)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Ihr Verein ANV ANV Gibt es in Ihrem Verein klar definierte Projektgruppen”

» Konnen diese ggf. noch besser strukturiert werden?

* Wenn ja, wie werden die Projektgruppen in lhrem

) Verein besetzt? Sind alle jeweils relevanten
Alle Vereine #NV Altersgruppen vertreten?
* Wie kobnnen Sie fur die Mitarbeit in Projektgruppen

werben? (Mitgliederbefragung/ beim Aufnahmeantrag/

Ahnliche .
Personliche Ansprache/ Newsletter etc.)

Vereine

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt

Hauptamtliche Mitarbeiter kbnnen das Ehrenamt entlasten — gibt es in
Inrem Verein hierflr ein Budget?

Hat Ihr Verein ein Budget zur Entlastung der ehrenamtlichen Tatigkeit?
[Durchschnittswerte?)]

_ #NV
Nein
#NV #NV
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Ja, bis 5.000 € #NV * Inwiefern kommt eine hauptamtliche Entlastung in Voll-
p.a. oder Tellzeit fur Ihren Verein in Frage, z.B. im Bereich
#NV
der Verwaltung?
Wie hoch ist das Budget hierfir in Tnrem Verein und wie
Ja, 5.001 bis #NV hat es sich in den letzten Jahren entwickelt? Wie steht
10.000 € p.a. ANV ihr Verein im Vergleich zu anderen Vereinen dar?
* Wie kann das Budget zukunftig méglicherweise erhdht
werden?
‘1]a' tber #NV * Fur welche Personen/ welches Know-how werden die
0.000€p.a. #NV Mittel aktuell eingesetzt?
Ihr Verein

. Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt
Eine ausgewogene Altersstruktur der Vereinsmitarbeiter gewahrleistet die
Berlcksichtigung aller Interessen

Wie ist die aktuelle Altersstruktur aller haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter in Ilhrem Verein?
[Jeweils durchschnittlicher Anteil in %]

Wichtige Fragen fur Ihren Verein:

» Ist die Altersstruktur Ihrer Mitarbeiter
|:| > 70 Jahre ausgewogen oder Uberwiegt eine
Altersgruppe? Wie ist die Struktur im

[] 51 - 70 Jahre Vergleich zu anderen Vereinen?

. 26 - 50 Jahre « Wie konnen Sie es schaffen, kiinftig eine
. 18 - 25 Jahre ausgewogene Altersstruktur der Mitarbeiter

zu erzielen bzw. zu stabilisieren?

Ml <18 Jahre Wie kénnen Sie jingere oder dltere

Menschen fur eine Mitarbeit im Verein
gewinnen und begeistern?

#NV N
« Maussen dafur Aufgaben ggf. anderweitig
Ihr Alle Ahnliche zugeschnitten werden?
Verein Vereine Vereine

1 Hinweis im Fragebogen: ,Bitte geben Sie die Anzahl der Mitarbeiter pro vordefinierter Altersklasse an (ohne Trainer/Ubungsleiter).*
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt

Wird der Jugend in lhrem Verein ausreichend ,,Gehor geschenkt®“?

Werden Jugendliche zur Mitbestimmung angeregt (z.B. in einem Jugendausschuss) und wenn JA, wie ,,nutzlich” ist dies fur
Ihren Verein? [Durchschnittswerte?)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* In wie vielen anderen Vereinen existieren
Ihr Verein ANV NV Gruppe.n/Ausschusse, in denen Jugendliche zur
Mitbestimmung angeregt werden?
* In welchen Bereichen ware die Mitbestimmung von

einzubringen?

» Falls ja, wird dem Jugendausschuss in Ihrem
Verein Beachtung geschenkt? Werden seine
Meinungen bei Entscheidungen bertcksichtigt?
Verfligt er Uber ein eigenes Budget?

Ahnliche
Vereine

_ Jugendlichen in Ihrem Verein am nitzlichsten?
Alle Vereine NV * Wie kdnnen Sie Jugendliche motivieren, sich

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt

D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Zur Gewinnung von ehrenamtlichen Mitarbeitern gibt es unterschiedliche
Mal3nahmen

Setzen Sie folgende MaBnahmen zur Gewinnung von ehrenamtlichen Mitarbeitern ein und wenn JA, wie ,,nutzlich“ sind diese
jeweils flir die Gewinnung von Ehrenamtlichen? [Durchschnittswertel)]

Gar nicht
natzlich Mittel

Personliche #NV
Ansprache (z.B. aktive #NV
Sportler, Eltern)

#NV
Gezielte Bewerbung
von offenen Amtern/ #NV
Funktionen nach
innen und aul3en (z.B. #NV
mit Stellen- NV
ausschreibungen)
Flexible Anpassung #NV
der Aufgaben an
potenzielle #NV
Mitarbeiter/ #NV
Interessenten

#NV
Personalbeauftragter
im Vorstand #NV

#NV

1) Durchschnittswerte der Vereine
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, die Ja angekreuzt haben

Sehr nitzlich

Anteil Ja
[in %]
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Wichtige Fragen fur lhren Verein:

Wie erfolgreich sind die eingesetzten
MalRnahmen? Was funktioniert fir welche
Funktionen oder bei welchen Zielgruppen
besonders gut?

Gibt es eine MalRinahme, die Sie bisher
vernachlassigt haben, die aber von anderen
Vereinen als nitzlich empfunden wird?

Planen Sie personelle Veranderungen
frihzeitig? Wer kann welche Aufgaben
sinnvoll erledigen?

Wie flexibel ist Ihr Verein bei der Anpassung
von Aufgaben an potenzielle Mitarbeiter?
Wie sieht dies bei
anderen Vereinen
aus?

lhr Verein

. Alle Vereine

B Ahniiche Vereine
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D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt

Zur Bindung haupt- und enrenamtlicher Mitarbeiter sind verschiedene
MalRnahmen unterschiedlich effizient

Setzen Sie folgende Mal3nahmen zur Bindung haupt- und ehrenamtlicher Mitarbeiter ein und wenn JA, wie ,,nutzlich“ sind diese
jeweils flir die Bindung der Mitarbeiter? [Durchschnittswerteb)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Ehrungen/
Geschenke #NV
#NV
Interne #NV

Veranstaltungen/
Unternehmungen #NV
(z.B. Vorstandsessen,

Wichtige Fragen fur lhren Verein:

e Gibt es eine MalRnahme, die Sie bisher

Ausflige) ANV vernachlassigt haben, die aber von anderen
Vereinen als nitzlich empfunden wird?
#NV
Aufwandsent-
schadigungen/ #NV
Ehrenamtpauschale
#NV
#NV
Ubernahme von Ihr Verein
Fortbildungskosten #NV . .
H#NV H#NV Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Quick Check / Personal/ Ehrenamt

Aus- und Fortbildungen Ihres Landesverbandes sind fur im Verein
engagierte Ehrenamtliche und Trainer sehr wertvoll

Teilnehmer am Seminarangebot lhres Landesverbandes im letzten Kalenderjahr?

[Durchschnittswerte] Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

Anzahl Teilnehmer pro Verein pro 100
Anzahl Teilnehmer pro Verein Mitglieder

. Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Ihr Verein #NV

* Wie aktiv nehmen Sie bzw. lhre
Mitglieder das Seminarangebot lhres

Landesverbandes war?

Umbkreis H#NV * In welchen Bereichen sehen Sie ggf.

Fortbildungs- bzw. Schulungsbedarf fir

. lhren Verein?
Ahnliche

Vereine #NV * Welche Veranstaltungen kdnnten fur
#NV #NV #NV welche Personen aus Ihrem Verein
interessant sein?
Ihr Umkreis Ahnliche
Verein Vereine

D Im System registrierte Teilnahmen an relevante Veranstaltungen lhres Landesverbandes, z.B. Vereinsservice-Seminare, Schiedsrichter- oder Trainerlehrgange
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Quick Check / Personal/ Ehrenamt

Die Meldung von C-Oberschiedsrichtern im Verein ist Voraussetzung zur
Teilnahme am Wettspielbetrieb

Anzahl lizenzierter Oberschiedsrichter? pro Verein

[Durchschnittswerte] Quick Check
(auf Basis von Bestandsdaten)

lhr Verein

Umkreis

Ahnliche
Vereine

#NV

#NV

#NV

1) inkl. A-, B- und C- Oberschiedsrichter, wie von lhrem Landesverband im System registriert
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt

Zeitlicher Umfang lhres Trainingsangebots ermdglicht erste
Schlussfolgerungen zum Training innerhalb Ihres Vereins

Wie viele Trainingsstunden pro Woche finden wahrend der Sommersaison in Ihrem Verein statt?
[Durchschnittswerte]

Wichtige Fragen fur lhren Verein:

* Wo bewegen Sie sich mit Ihrem zeitlichen
Trainingsangebot im Vergleich zu anderen Vereinen?

» Ist dies der Anzahl Ihrer Mitglieder angemessen oder
besteht Verbesserungspotenzial?

* Wie verteilt sich das zeitliche Angebot auf einzelne
Gruppen/ Personen, Wochentage sowie Breiten- und
Leistungssport?

» Ist eine ausreichende fachliche Begleitung der Gruppen
gewabhrleistet (UL, Trainer)?

#NV #NV _ _ _ _
* Gibt es Mdglichkeiten zur weiteren Ausdehnung Ihres
lhr Alle Ahnliche Trainingsangebots?
Verein Vereine Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt
Lizenzierte Trainer sind ein wichtiger Faktor fur die Jugendforderung
und die allgemeine Vereinsentwicklung

Wie viele Ubungsleiter und Trainer arbeiten werden hierzu eingesetzt??
[Durchschnittswerte]

Anzahl lizenzierter Trainer pro Verein
Anzahl Trainer pro Verein pro 100 Mitglieder

Wichtige Fragen fur Ihren Verein:

* Reicht die Trainerzahl fir die Bedirfnisse in

Ihr Verein #NV
lhrem Verein aus?

e Trainieren die Trainer nach modernen
Trainingsmethoden?

Alle Vereine L . : .
* Haben Sie eigene Trainer im Verein oder
setzen Sie komplett auf externe Trainer?
Ahnliche * Wie kbnnen ggf. zusatzliche Trainer
Vereine gewonnen werden?
#NV «  Wie kdnnen C-Anwarter zum Abschluss der
) . . Lizenz gebracht werden?
. _ _ _ Ihr Verein Alle Vereine Ahnliche
N L|z§n2|erte ] Ohne Lulzenz (inkl. Vereine
O Trainer? O C-Anwarter?)

D Hinweis im Fragebogen: ,Bitte geben Sie alle Trainer an, die mindestens eine Stunde Training pro Woche geben.“
2 Beinhaltet A-Trainer, B- und C-Trainer (Breitensport + Leistungssport) 3 C-Anwarter = Vorstufe zur Lizenz
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D Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Personal/ Ehrenamt
Die Trainer Ihres Vereins sind wichtige Multiplikatoren fur die
Mitgliedergewinnung und -bindung

Wie sehr engagieren sich Ihre Trainer im Bereich der Mitgliedergewinnung und -bindung?
[Durchschnittswerte]

Sehr Sehr
gering Mittel hoch
lhr Verein #NV Wichtige Fragen fir lhren Verein:
+ Sind den Trainern die Vereinsziele und das
Leitbild bekannt?
Alle Vereine H#NV * Wie lauft die Zusammenarbeit zwischen den
Trainern und der Vorstandschaft?
+ Sind die Aufgaben zur Mitgliedergewinnung und
B -bindung klar verteilt und definiert?
Ahnliche Vereine ANV * Gibt es eventuell Bonussysteme fur Trainer?
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Der Eigentumsstatus |lhrer Tennisanlage ist ein wichtiger Faktor fur die
zuktnftige Entwicklung Ihres Vereins

I
Wie ist der ,,Eigentumsstatus‘ lhrer Tennisanlage?
[Jeweils Anteil der Nennungen in %]
Eigentum #NV
Ihres Vereins #NV
#NV
Wichtige Fragen fur Ihren Verein:
Pacht- #NV oo o
grundstiick + Falls die Tennisanlage nicht Eigentum des
#NV Vereins ist, wie lange ist die Restlaufzeit des
Pachtvertrags?
Erbpacht- #NV Ist eine Ian'gfrlstlge Pl?ngng, z.B. aufgrund
grundstiick LNV der Laufzeit (noch) mdglich?
*  Wie ist Ihr Verhéaltnis zu dem Verpachter?
_ #NV
Sonstiges
#NV Ihr Verein

. Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
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D Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Wintertrainingsmaoglichkeiten erlauben ganzjahrigen Trainingsbetrieb und
konnen die Mitgliederbindung steigern

Verflugt Ihr Verein tUber folgende eigene? Wintertrainingsmaoglichkeiten?
[Anteil der Vereine, die jeweils dartber verfiigen, in %]

Feste #NV x
Tennishalle NV

ANV Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Traglufthalle x « Besteht bei lhren Mitgliedern Bedarf nach

#NV Wintertrainingsmaoglichkeiten?

« Waren durch Wintertrainingsmaoglichkeiten ggf. neue
Ganzjahrig #NV Mitgliederpotenziale zu erwarten?
beSp'er_"_’lre x » Ist Ihrerseits ggf. bereits neue Infrastruktur geplant?
AuRenplatze #NV . e .
Falls nein, was kame fur Sie ggf. in Frage?

Keine der #NV
genannten X
Optionen #NV lhr Verein

. Alle Vereine
B Ahniiche Vereine

D Hinweis im Fragebogen: ,Eigene bedeutet in diesem Zusammenhang, dass die Moglichkeiten dem Verein gehéren oder Ihr Verein frei (iber sie verfiigen kann.”
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Wintertrainingsmaoglichkeiten verursachen Kosten — wie schéatzen Sie und
andere Vereine dies ein?

Falls vorhanden: Wie bewerten Sie jeweils die finanziellen Auswirkungen der Wintertrainingsmaoglichkeiten?
[Durchschnittswerte]

Negativ +/- Null Positiv
Feste
Tennishalle #NV
#NV Wichtige Fragen fur Ihren Verein:
* Unterscheiden sich Ihre Angaben zu den
Vergleichsgruppen?
* Wie kdnnen Sie die finanziellen Auswirkungen ggf.
Traglufthalle #NV verbessern?
#NV * Haben Sie daruber nachgedacht die
Mitgliedsbeitrage auf Grund von ggf. zusatzlichen
Wintertrainingsmoglichkeiten zu erhohen?
Ganzjahrig
besplelbgre #NV thr Verein
Aul3enplatze
#NV . Alle Vereine
B Ahniiche Vereine

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 73



D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur

Helfen Wintertrainingsmoglichkeiten eher bei der Mitgliedergewinnung...

Falls vorhanden: Wie bewerten Sie jeweils die Auswirkungen auf die Mitgliedergewinnung?
[Durchschnittswerte]

Kein Effekt Leichter Effekt Starker Effekt
Feste
Tennishalle #NV
#NV Wichtige Fragen fur lhren Verein
* Unterscheiden sich Ihre Angaben zu den
Vergleichsgruppen?
« Haben Nichtmitglieder die Moglichkeit die
Traglufthalle NV Wintertrainingsangebote zu nutzen?
#NV * In wie weit nutzen Sie die
Wintertrainingsmoglichkeiten aktiv zur
Mitgliederwerbung?
Ganzjahrig
besplelbgre #NV thr Verein
Aul3enplatze
#NV B Ave vereine
B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur

... oder bei der Mitgliederbindung?

Falls vorhanden: Wie bewerten Sie jeweils die Auswirkungen auf die Mitgliederbindung?
[Durchschnittswerte]

Kein Effekt Leichter Effekt Starker Effekt
'Ilz'gf];eishalle NV
#NV Wichtige Fragen fur Ihren Verein:
* Unterscheiden sich Ihre Angaben zu den
Vergleichsgruppen?
* In wie weit nutzen Sie die Wintertrainings-
Traglufthalle #NV maoglichkeiten aktiv zur Mitgliederbindung?
#NV * Was wird den Mitgliedern im Winter auf den
Platzen geboten?
* Gibt es eine Gastronomie/
Ganzjahrig Verpflegungsmaglichkeit im Winter?
#NV . Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Zusatzliche Sportanlagen konnen als Ausgleichstatigkeit zu einer hGheren
Mitgliederzufriedenheit fihren

Gibt es in der N&he/auf Ihrer Tennisanlage fur Ihren Verein nutzbare zusatzliche Spiel- und/ oder Sportanlagen?
[Jeweils Anteil der Nennungen in %]

_ #NV
Spielplatz
#NV
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Beachplatze #NV * Wie und von welchen Zielgruppen werden
#NV verfugbare Spiel- und Sportanlagen genutzt bzw.
wie ausgelastet sind sie?
_ _ H#NV « Wie gut kdnnen Sie als Verein Uber diese
IiI;E(I?T?SStudIOI zusatzlichen Anlagen verfligen
#NV + Besteht bei Ihren Mitgliedern das Interesse an
zusatzlichen Sportanlagen?
Sonstige Spiel-/ #NV
Sportanlagen H#NV lhr Verein

. Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur

Wie bewerten Sie lhre eigene Tennisanlage und wie schneiden sie hiermit
Im Vergleich zu anderen Vereinen ab? (1/2)

Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekten Ihrer Tennisanlage? (1/2)
[Durchschnittswerte]

Sehr unzufrieden Mittel Sehr zufrieden

Zustand der

Anlage #NV
iInsgesamt o _
#NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Wie zufrieden sind die Mitglieder mit
der Anlage?
Zustand der *  Welche Malinahmen kénnten den
Platze #NV jeweiligen Zustand ggf. verbessern?
#NV

Zustand des
Clubhauses und #NV
der Terrasse

lhr Verein
#NV . Alle Vereine

B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Wie bewerten Sie lhre eigene Tennisanlage und wie schneiden sie hiermit
Im Vergleich zu anderen Vereinen ab? (2/2)

Wie zufrieden sind Sie mit folgenden Aspekten Ihrer Tennisanlage? (2/2)
[Durchschnittswerte]

Sehr unzufrieden Mittel Sehr zufrieden

Zustand der

Sanitarrdume #NV

und Umkleiden

#NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:

*  Wer ist fur die Pflege der Umkleiden und
Sanitarrdume zustandig?

Gastronomie Ay » Wer organisiert die Eigenbewirtung?
an/auf der Anlage « Wie ist das Verhéltnis zu der Gastronomie?
#NV « In wie weit wird diese in Vereinsthemen

eingebunden?

Eigenbewirtung 4
an/auf der Anlage lhr Verein

#NV . Alle Vereine

B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Barrierefreiheit spielt ktinftig eine wichtige Rolle — Sicherstellung des
Zugangs zu Sportanlagen ist wichtig

I
Ist Ihr Verein barrierefrei?
[Jeweils Anteil der Nennungen in %]
_ #NV
Nein #NV NV
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Ja, vereinzelt #NV « Verfugt Ihr Verein tber mehr oder weniger
#NV barrierefreie Sportstatten als andere
Vereine?
_ H#NV Gibt es ggf. Planungen zur Sicherstellung
:]rg,illenngmBen der Barrierefreiheit fur lhre Anlagen?
#NV * Was kann einer Barrierefreiheit im Wege
stehen? Sind dazu grol3ere
Ja #NV UmbaumaRnahmen erforderlich?
ausschliellich LNV Ihr Verein
. Alle Vereine

B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur

Auslastungssituation ist von entscheidender Bedeutung fur die
Weiterentwicklung lhres Sportangebots

Wie ist die Platzauslastung in der Regel unter der Woche (Montag bis Freitag) zu den folgenden Zeiten??
[Durchschnittswerte]

Es gibt
0-25% 50-75% Wartezeiten
09:00-12:00 Uhr  #NV
#NV
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Gibt es Zeiten an denen die Platze leer stehen?
12:00-15:00 Uhr  #NV Kénnte man zu diesen Zeiten spezielle Angebote
#NV setzen (z.B. Firmenkooperationen,
Schulkooperationen, vergiinstigtes Gastspiel,
spezielle Mitgliedertarife)?
15:00-18:00 Uhr  #NV «  Wie kénnen Wartezeiten zu bestimmten Zeiten
#NV vermieden/ bereichert werden?
18:00-21:00 Uhr  #NV Ihr Verein
#NV . Alle Vereine
_— . o o » B Anniiche Vereine
D Hinweis im Fragebogen: ,Bitte kreuzen Sie jeweils an. Geben Sie dabei bitte eine ungeféhre Einschétzung der durchschnittlichen Auslastung.”
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D B Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Flexible Buchungsmaoglichkeiten ermdglichen eine Kontrolle der
Platzauslastung und sind ein Service fur Ihre Vereinsmitglieder

Nutzt Ihr Verein zur Regelung seiner Platzbelegung im Sommer bzw. im Winter folgende Mdglichkeiten?
[Jeweils Anteil der Nennungen in %]

Reservierung #NV

S per E-Mail oder

O telefonisch #NV

M

M Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Reservierun #NV : . .

E iiber Online-g * Welche Reservierungsmaglichkeiten haben
Buchungssystem #NV Mitglieder in Ihrem Verein?

* Wie viele lhrer Platze stehen in welchem

Reservierung NV Zeitraum fur Reservierungen Ihrer Mitglieder

VIV per E-Mail oder zur Verfugung? Gibt es ,Dauerreservierungen“?

N telefonisch #NV * Wie reibungslos funktionieren Ihre

T Reservierungssysteme bzw. -prozesse?

E Reservierung #NV

R Uber Online- .
Buchungssystem #NV lhr Verein

. Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
\\"H

Detail-Analyse / Infrastruktur

Vorhandene Infrastruktur kann zu verschiedenen Problemen fuhren — wie
Ist die Situation in lhrem Verein?

Wie stark sind Sie im Verein mit finanziellen, organisatorischen oder rechtlichen Problemen bei Wartung, Pflege und
Instandhaltung von Sportstatten konfrontiert (insb. Ihrer Tennisanlage)? [Durchschnittswerte]

Sehr Sehr
wenig Mittel stark
Ihr Verein #NV Wichtige Fragen fir lhren Verein:
* Wie sind die Aufgaben zum Thema Wartung
und Instandhaltung verteilt?
Alle Vereine H#NV » Gibt es ggf. Verbesserungspotenzial?
+ Konnen Mitglieder miteinbezogen werden?

Ahnliche Vereine  #NV
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Regelmaliige Investitionen erhalten die Infrastruktur und sichern die
Zufriedenheit der Mitglieder

Investiert Ihr Verein regelmaRig? in den Ausbau oder die Renovierung lhrer Sportstatten und wenn JA, wie ,,niitzlich“ ist dies fiir
Ihren Verein? [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
lhr Verein #NV #NV Wichtige Fragen fur Ihren Verein:

» Orientiert sich Ihr Verein bei dem Ausbau oder der
Renovierung lhrer Sportstatten an allen relevanten

werden? Welche Bedurfnisse sind ggf. zu beachten?

Ahnliche
Vereine

. Zielgruppen?
Alle Vereine  #NV _ , L
» Sollten ggf. noch weitere Zielgruppen bertcksichtigt

1 Hinweis im Fragebogen: ,, ,RegelméRig‘ meint hier mindestens alle 3 Jahre.“
2 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Infrastruktur
Offentliche Platze und Flachen konnen speziell fur nicht-tennisspezifische
Angebote genutzt werden

Nutzt Ihr Verein offentliche Platze/ Flachen fur sein Sportangebot (z.B. Lauftreffs, Fitnesstraining) und wenn JA, wie ,,nutzlich® ist
dies fir Ihren Verein? [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
+ Konnten durch Sportangebote an 6ffentlichen
: . - 5
Ihr Verein ANV H#NV Platzen neue Mitglieder gewonnen werden”

* Sind Sportangebote an 6ffentlichen Platzen fur die
Grol3e lhres Vereins geeignet?

) » Falls noch nicht vorhanden: Kénnte es flr lhren
Alle Vereine  #NV Verein ein geeignetes Mittel sein?
« Konnen Sie moglicherweise gemeinsam mit der
@ Gemeinde oder anderen lokalen Partnern ein

Programm an einem offentlichen Platz organisieren
(z.B. Park, Ortsmitte, Marktplatz etc.)?

* Bieten andere Vereine in Ihrer Umgebung schon
solche Sportangebote an?

Ahnliche
Vereine

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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Tennis Bund
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D B Deutscher
Tennis Bund
\\"-—-

Detail-Analyse / Finanzen

Einnahmesituation ist von entscheidender Bedeutung fur die kurz-, mittel-
und langfristige Investitionsfahigkeit

Wie hoch waren die Einnahmen Ihres Vereins im vergangenen Jahr?
[Durchschnittliche Einnahmen pro Mitglied in Euro]

Wichtige Fragen fur lhren Verein:

* Wie hoch waren die Einnahmen in Relation zur
Mitgliederzahl und wie haben sie sich in den
letzten Jahren entwickelt? Wie steht Ihr Verein
im Vergleich zu anderen Vereinen dar?

* Welche Griinde sehen Sie flr die Entwicklung?

* Wie kdnnen die Einnahmen zukunftig
moglicherweise erhdht werden? Welche

Bereiche bieten zusatzliches Potenzial als
Einnahmequelle?

NV NV * FiUr welche Aktivitaten werden die Mittel aktuell
lhr Alle Ahnliche eingesetzt?
Verein Vereine Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
\\"-—-

Detail-Analyse / Finanzen

Behalten Sie die finanzielle Lage stets im Blick

Wie war das Jahresergebnis lhres Vereins im vergangenen Jahr?
[Jeweils Anteil der Nennungen in %]

Grol3es Defizit #NV
(mehr als 15% der #NV
Einnahmen) #NV
Geringes Defizit H#NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:
(bis zu 15% der . A o :
Einnahmen) ANV Wie wirtschaftet Ihr Verein im Vergleich
zu anderen?

Ausgeglichen #NV « Was konnten die Griinde dafir sein?
(+/- 5% der L . - -
Einnahmen) #NV « Sehen Sie finanzielle Risiken, die die

_ Situation in den kommenden Jahren
Geringer : . . .
Uberschuss #NV mafgeblich negativ beeinflussen konnten
(bis zu 15% der ANV (z.B. Investitionen, Inflation)?
Einnahmen) * Wie sind lhre Abhéngigkeiten bei
GroRer Uberschuss HNV Einnahmen und Ausgaben?
(mehr als 15% der
Einnahmen) #NV lhr Verein

. Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
\"'-—-

Detail-Analyse / Finanzen

Neben dem letzten Jahr ist auch die allgemeine Tendenz bei den
Jahresergebnissen lhres Vereins zu beachten

Wie waren die Jahresergebnisse in lhrem Verein in der VergangenheitD?
[Jeweils Anteil der Nennungen in %]

Stark negativ #NV

(mehr als 15% #NV

der Einnahmen) #NV

Leicht negativ #NV o _

(b_is zu 15% der ANV Wichtige Fragen fur lhren Verein:

Einnahmen) *  Wie wirtschaftete Ihr Verein in den letzten

Ausgeglichen 4NV Jahren im Vergleich zu anderen?

(+/- 5% der ANV « Konnten Sie Spielraume fiir

Einnahmen) unvorhergesehene Investitionen

Leicht Positiv 4NV erarbeiten? Wie sind Sie mit kurzfristig

(bis zu 15% der anfallenden Investitionen umgegangen?

Einnahmen) NV « Gabl/ gibt es Risiken auf Einnahmen- bzw.

Stark positiv 4NV Ausgabenseite?

(mehr als 15%

der Einnahmen) #NV lhr Verein
. Alle Vereine

1 Betrachtungszeitraum: 5 Jahre . Ahnliche Vereine

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 90



D Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Finanzen
Insbesondere bei einer hohen Abhangigkeit von einzelnen
Einnahmequellen sollten Sie Uber Alternativen nachdenken

Wie verteilen sich die Gesamteinnahmen des Vereins auf unterschiedliche Quellen?V
[Durchschnittswerte]

) Wichtige Fragen far lhren Verein:
Sonstiges

* Wie st die Verteilung lhrer
Gesamteinnahmen auf unterschiedliche
Veranstaltungen (inkl. Turniere) Quellen im Vergleich und wie haben sich

|:| Gastronomie diese entwickelt?
* Sind lhre (Haupt-) Einnahmequellen auch

zukunftig verlasslich?

Vermietung (Halle, Freiplatze)

|:| Fordermittel / Zuschiisse

- Spenden

* Wo sehen Sie Potenziale fir neue
. Sponsoring/Vermarktung

Einnahmen?
B vitgliedsbeitrage 4NV * Wie kdnnten Abh&angigkeiten von einzelnen
- Quellen ggf. reduziert werden?
Ihr Alle Ahnliche
Verein Vereine Vereine

1 Hinweis im Fragebogen: ,Beziehen Sie sich bei dieser Frage auf das vergangene Geschéaftsjahr. Bitte geben Sie pro vorgegebener Quelle an, wie viel Prozent
lhrer gesamten Einnahmen in etwa auf die jeweilige Quelle entfallen. Die Summe aller angegebenen Prozentwerte bei dieser Frage muss 100% entsprechen.”
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DIB fsi,
Detail-Analyse / Finanzen —
Vergleich der Mitgliedsbeitrage zwischen Vereinen liefert wichtige
Orientierung

Wie hoch ist der regulare Jahresbeitrag in lhrem Verein fur unterschiedliche Gruppen??
[Durchschnittswerte, in Euro pro Jahr, gerundet]

S o ¢ e
(3
“ . Hauptvereinsbeitrag
_ ) ) (nur bei Mehrspartenvereinen)
Kinder Jugendliche Erwachsene Senioren _
. Gesamtbeitrag?
(zusammengefasst)
|:| Beitrag Tennisverein
bzw. -abteilung
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Wann fand die letzte Beitrags-
anpassung statt?
« Passen die Beitrage zu lhrem
Angebot?
Ihr Alle  Ahnliche Ihr Alle  Ahnliche Ihr Alle  Ahnliche Ihr Alle  Ahnliche
Verein Vereine Vereine Verein Vereine Vereine Verein Vereine Vereine Verein  Vereine Vereine

D Fur alle Vereine kann nur ein Gesamt-Durchschnittswert angegeben werden, da es sowohl Ein- als auch Mehrspartenvereine sind
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Finanzen
Differenzierte Beitragsstruktur ermoglicht Gewinnung neuer Mitglieder —
Spielraume sollten genutzt werden (1/2)

Bietet Ihr Verein vergunstigte Beitrage fiir folgende Zielgruppen und wenn JA, wie ,,niitzlich“ ist dies jeweils fiir lhren Verein? (1/2)
[Durchschnittswerte?)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
M h i
enschen mit NV

Behinderung

#NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Inwieweit differenzieren Sie die
Mitglieder, deren #NV Mitgliedsbeitrage nach einzelnen
Ar_wge_hdrig’e bereits  #NV Zielgruppen? Wie unterscheiden Sie sich
Mitglied sind NV von anderen Vereinen?
* Wie sind die Ruckmeldungen lhrer Mitglieder
#NV zu aktuellen Mdglichkeiten? Was ist
Familien #NV besonders attraktiv?
#NV
#NV
. L lhr Verein
Passive Mitglieder #NV #NV
#NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Finanzen

Differenzierte Beitragsstruktur ermoglicht Gewinnung neuer Mitglieder —
Spielraume sollten genutzt werden (2/2)

Bietet Ihr Verein vergunstigte Beitrage fiir folgende Zielgruppen und wenn JA, wie ,,niitzlich“ ist dies jeweils fiir lhren Verein? (2/2)
[Durchschnittswerte?)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV

In Abhangigkeit der
Dauer der #NV

Mitgliedschaft Wichtige Fragen fur lhren Verein:

#NV » |Ist die H6he der jeweils verglnstigten
Beitrdge angemessen? Wann wurde das
.Beitragsgefuge” zuletzt Uberpruft?

#NV

- « Kann eine Differenzierung nach Dauer der
In Abhangigkeit der #NV Mitgliedschaft und in Abh&ngigkeit von der
Zahlungsform .

Zahlungsform ggf. zu einer erhéhten
Planungssicherheit fihren?

H*
Z
<

!

#N

#NV
Sonstige Zielgruppen #NV #NV Ihr Verein
#NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Finanzen

Es gibt verschiedene Moglichkeiten zur finanziellen Jugendférderung

Gibt es finanzielle Jugendforderung in lhrem Verein und wenn JA, wie ,,nutzlich“ ist dieses fur lhren Verein?
[Durchschnittswerte?)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Fur einzelne
Spitzenspieler #NV
#NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Four welche Gruppe macht die finanzielle
Forderung am meisten Sinn?
#NV _ _ _
Fur Mannschafts- * Was passt zur Philosophie und den Zielen
spieler (Zuschusse — #NV lhres Vereins? Wie kénnen Sie sich ggf.
zum Training)
ANV NV von der Konkurrenz abgrenzen?
#NV
Far Ub[ige Spieler
gI_ngisn(:iE;)sse zum #NV #NV Ihr Verein
#NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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D Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Finanzen

Behalten Sie stets die Entwicklung der Ausgaben im Blick — ggf. frihzeitig
Gegenmalinahmen ergreifen (1/2)

Wie haben sich die Ausgaben in Ihrem Verein in den nachfolgend gelisteten Bereichen in den vergangen funf Jahren entwickelt?
[DurchschnittswerteD] (1/2)

Gleich Stark
Stark gesunken? geblieben? gestiegen?
Personal #NV
#NV
Unterhaltung und
Betrieb eigener #NV L .. .
Anlagen J 4NV ‘ Wichtige Fragen fir Ihren Verein:
* Welche der Bereiche bieten
. 1o
Sportgerate und Ay Einsparpotenziale®
Sportbekleidung Ay ‘ « Worin lohnt es sich zu investieren?
Veranstaltungen #NV
#NV
Abgaben an Sport- Ihr Verein
organisationen #NV _
(Beitrage) #NV . Alle Vereine
B Ahniiche Vereine
D Stark gesunken = mehr als 15% 2 Gleich geblieben = +/-5% 3) Stark gestiegen = mehr als 15%
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D Deutscher
Tennis Bund
—

Detail-Analyse / Finanzen

Behalten Sie stets die Entwicklung der Ausgaben im Blick — ggf. frihzeitig
Gegenmalinahmen ergreifen (2/2)

Wie haben sich die Ausgaben in Ihrem Verein in den nachfolgend gelisteten Bereichen in den vergangen funf Jahren entwickelt?
[DurchschnittswerteD] (2/2)

Gleich Stark
Stark gesunken? geblieben? gestiegen?
Miete und Pacht fur
die Nutzung von
Sport- und sonstigen #NV
Einrichtungen #NV
Wettkampfbetrieb #NV - . .
P 4NV ‘ Wichtige Fragen fur lhren Verein:
* Welche der Bereiche bieten
Aus- und Einsparpotenziale?
. #NV . . . .
Fortbildungen 4Ny ‘ « Worin lohnt es sich zu investieren?
Versicherungen #NV
#NV
Ihr Verein
Sonstiges #NV
H#NV . Alle Vereine
Ahnliche Vereine
D Stark gesunken = mehr als 15% 2 Gleich geblieben = +/-5% 3) Stark gestiegen = mehr als 15% .
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D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Marketing & Kommunikation

Nutzen Sie verschiedene Kanale, um alle Ihre Mitglieder zu erreichen (1/2)

Nutzt die Vorstandschaft Ihres Vereins folgende Kanale/ Wege zur Kommunikation von Neuigkeiten und Angeboten gegenuber
den Mitgliedern und wenn JA, wie ,,niitzlich“ sind diese jeweils fiir lhren Verein? (1/2) [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Per Post #NV
#NV Wichtige Fragen fur lhren Verein:

* Welche Kanale werden von den
#NV meisten Mitgliedern genutzt und

Per Telefon #NV eignen sich somit am besten, um die
#NV meisten Mitglieder zu erreichen?
* Welche Kanale bieten sich flr welche
#NV Art von Informationen am besten an?
Uber die . . .
_ . 2
Vereinshomepage #NV Welche Kanéle sind die effizientesten?
#NV
#NV
Ihr Verein
Per E-Mail Newsletter #NV
#NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . AR
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D Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Marketing & Kommunikation

Nutzen Sie verschiedene Kanale, um alle Ihre Mitglieder zu erreichen (2/2)

Nutzt die Vorstandschaft Ihres Vereins folgende Kanale/ Wege zur Kommunikation von Neuigkeiten und Angeboten gegenuber
den Mitgliedern und wenn JA, wie ,,niitzlich“ sind diese jeweils fiir lhren Verein? (2/2) [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Per Messenger-
Dienste #NV

#NV Wichtige Fragen fiur lhren Verein:

e Welche Unterschiede bei den
#NV Kommunikationskanalen bestehen

Uber eine offizielle i .
hinsichtlich lhrer Zielgruppen?

Facebook-Vereins-  #NV

Seite NV (Jugendliche bis Senioren)
* Nutzen Sie auch neue Medien als
#NV Kommunikationskanal?

Uber eine Club-
Zeitschrift/ ein Club- #NV
Magazin

e Wer ist fUr die interne Kommunikation

#NV im Verein zustandig?

#NV
Durch persénlichen 4Ny Ihr Verein
Kontakt '

#NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Detail-Analyse / Marketing & Kommunikation

Zielgerichtete Werbung erhdht die Chancen zur Mitgliedergewinnung

Richten Sie Ihre Mal3Bhahmen zur Mitgliedergewinnung an unterschiedlichen Zielgruppen (z.B. Jugendlichen, Senioren) aus und
wenn JA, wie ,niitzlich“ ist dies fiir lhren Verein? [Durchschnittswertel)]

Gar nicht Sehr Anteil Ja
nutzlich Mittel nutzlich [in %]
Wichtige Fragen fur lhren Verein:
lhr Verein #NV #NV * Welche Zielgruppen méchten Sie mit lhrem

Verein ansprechen?

* Wo und wie kdnnen Sie diese Zielgruppen

dabei unterstiitzen kann, unterschiedliche

.. ) Kanale zu bedienen?
Ahnliche

Vereine * Welche Multiplikatoren kdnnen Sie nutzen?

. ansprechen?
Alle Vereine  #NV : : : :
* Gibt es jemanden (intern/ extern), der Sie

» Sprechen Sie bei den jeweiligen Mal3hahmen
die ,Sprache” der jeweiligen Zielgruppe?

1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben
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D B Deutscher
Tennis Bund
\\"-—-

Detail-Analyse / Marketing & Kommunikation

Potenziale bel Mitgliederwerbung sollten unbedingt ausgeschopft werden
— viele Malshahmen sind denkbar (1/3)

Setzt Ihr Verein folgende MaBnahmen/ Kanale zur Mitgliedergewinnung ein und wenn JA, wie ,niitzlich“ sind diese jeweils fur die
Mitgliedergewinnung? (1/3) [Durchschnittswerteb)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
) #NV
Offentlichkeits-
arbeit/ PR #NV
#NV Wichtige Fragen fur Ihren Verein:
* Unterscheiden sich die Mal3Bhahmen zur
#NV Mitgliedergewinnung bei ahnlichen Vereinen
Flyer/ Broschuren, o
Plakate, Aushange NV von denen lhres Vereins~
#NV - Kénnte eine Anpassung/ Erweiterung lhrer
Malnahmen sinnvoll sein?
#NV
Vereinshomepage H#NV
#NV
#NV _
Online-Werbung #NV #NV Ihr Verein
#NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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D Deutscher
Tennis Bund
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Detail-Analyse / Marketing & Kommunikation

Potenziale bel Mitgliederwerbung sollten unbedingt ausgeschopft werden
— viele Malsnhahmen sind denkbar (2/3)

Setzt Ihr Verein folgende MaBnahmen/ Kanale zur Mitgliedergewinnung ein und wenn JA, wie ,niitzlich“ sind diese jeweils fur die
Mitgliedergewinnung? (2/3) [Durchschnittswerteb)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Social Media
(Facebook etc.) #NV o _
#NV Wichtige Fragen fiur lhren Verein:

* Gehen Sie bei der Mal3hahmenplanung
#NV zielgerichtet vor und versuchen, die
potenziellen Mitglieder dort zu erreichen, wo
diese sich informieren?

Gezielte MalRnahmen
auf Vereins- #NV
veranstaltungen NV
+ Uberlegen Sie regelmaRig, welche weiteren

Malinahmen Sie kinftig umsetzen kbnnen?

Gezielte MaRnahmen #NV
auf sonstigen

Veranstaltungen #NV
(auBRerhalb des Vereins)ny

#NV
Aktion ,,Mitglieder lhr Verein
werben Mitglieder* #NV :

#NV #NV . Alle Vereine
D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
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Detail-Analyse / Marketing & Kommunikation

Potenziale bel Mitgliederwerbung sollten unbedingt ausgeschopft werden
— viele Malshahmen sind denkbar (3/3)

Setzt Ihr Verein folgende MaBnahmen/ Kanale zur Mitgliedergewinnung ein und wenn JA, wie ,niitzlich“ sind diese jeweils fur die
Mitgliedergewinnung? (3/3) [Durchschnittswerteb)]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV
Personliche
Ansprache #NV #NV

#NV #NV Wichtige Fragen fur Ihren Verein:

+ Was konnen Sie ggf. von anderen
#NV Vereinen lernen im Hinblick auf die

Tag der offenen Tur  #NV konkrete Ausgestaltung der
MalRnahmen? Wie arbeiten z.B. lokale

#NV
,Konkurrenten“?

#NV * Wieist die Resonanz auf Ihre
,Deutschland ”
spielt Tennis* #NV Mal3nahmen*

#NV

#NV -
Pramien #NV Ihr Verein

#NV #NV . Alle Vereine
1 Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben . Ahnliche Vereine
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D B Deutscher
Tennis Bund
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Detail-Analyse / Marketing & Kommunikation
Konzeptionelle Basis im Verein ist in verschiedenen Bereichen
entscheidend

Existieren in lhrem Verein schriftliche Dokumente/ Konzepte zu folgenden Themenfeldern und wenn JA, wie ,,nutzlich“ sind diese
jeweils flr lhren Verein? [Durchschnittswerte?]

Gar nicht Anteil Ja
natzlich Mittel Sehr nitzlich [in %]
#NV

Konzept zur
Sponsoren- und #NV

; Wichtige Fragen fur lhren Verein:
Spendengewinnung

#NV * Flr welche Themenfelder haben Sie bereits
Konzepte oder auch nur erste ldeen?
4NV * In welchen Bereichen sehen andere Vereine
Konzept zur .. "
Autendarstellung den grol3ten Nutzen?
(z.B. einheitliche #NV #NV « Werden ggf. bereits bestehende Konzepte
Gestaltung, NP o
Vereinsmarke) NV NV regelmafig tberpruft?
* Wie entstehen die Konzepte in Ihrem
Verein? Gibt es einen ,bewahrten Prozess"?
NV
Kommunikations-

!

konzept
(z.B. definierte Kanale, #NV s

Inhalte/ Botschaften)

lhr Verein
#NV #NV . Alle Vereine
B Ahniiche Vereine

D Durchschnittswerte der Vereine, die Ja angekreuzt haben

DTB VEREINS-BENCHMARKING // JUNI 21 105



2t
Lol
g{
| 2l
VSt /N
D7 S
GRS S
‘ {‘ L5 S8
SIS et
i § PSS
3 b »_]« #5059
‘\“‘ l‘ 4
& s o"“'
. :

D B Deutscher
Tennis Bund
S—

VIELEN DANK FUR
IHRE TEILNAHME

Wir winschen Ihnen viel Erfolg bel
der Weiterentwicklung Ihres Vereins!



D B Deutscher
Tennis Bund
S—

Ihre Ansprechpartner

Deutscher Tennis Bund e.V. D B Deutscher
Tennis Bund
\‘“"""I-—-

RESSORT SPORTENTWICKLUNG

Sachsischer Tennis Verband e.V.

JANIK GAIRING

Vereinsberater

Tel. 0341-2300790 Kontakt:
vereins-benchmarking@tennis.de

j-gairing@stv-tennis.de

DISCLAIMER

Die Ausfuihrungen der vorliegenden Auswertung beruhen auf Annahmen, die aufgrund des zuganglichen Datenmaterials und der Auskuinfte
der jeweiligen Ansprechpartner im Verein fur richtig erachtet werden. Gleichwohl tibernehmen der Deutsche Tennis Bund e.V. und der
Sachsische Tennis Verband e.V. fiur die Richtigkeit der gemachten Annahmen sowie die darauf aufbauenden Aussagen keine Haftung.
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